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Warum ist es passiert?

Ursachenanalyse auf
Basis verwirrender
Information.

Fundiert herausfinden,
was die Ursache eines
Problems war.

Zusammenhange

Vergangenheit

R, Python, SQL,
Matlab, Excel, SPSS,
PowerBI, Qlik, Tableau,
SAS, Splunk, Knime,
Klipfolio, Big Data**
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* Factor Analysis
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* Tools / Plattformen Quellen: Gartner, Capterra, G2, PredictiveAnalyticsToday

**indikative Big Data Tools: Flink, Hadoop, Hbase, Storm, MongoDB, Java, Scala, Spark, Samza aus Quellen: 1, 2, 3


https://www.gartner.com/en/documents/3980852/magic-quadrant-for-analytics-and-business-intelligence-p#:~:text=Augmented%20capabilities%20are%20becoming%20key,in%20light%20of%20these%20changes.
https://www.capterra.com/statistical-analysis-software/
https://www.g2.com/categories/predictive-analytics
https://www.predictiveanalyticstoday.com/top-predictive-analytics-software/
https://ec.europa.eu/research/participants/documents/downloadPublic?documentIds=080166e5b16c13e0&appId=PPGMS
https://www.kdnuggets.com/2016/03/top-big-data-processing-frameworks.html
https://www.codeflow.site/de/article/hadoop-storm-samza-spark-and-flink-big-data-frameworks-compared
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Das Zusammenstellen von Informationen aus Datenbanken mit der Absicht, kombinierte Datensatze fir die
Datenverarbeitung vorzubereiten.

Eine eindeutige Handlungsvorschrift, die aus endlich vielen und wohldefinierten Einzelschritten besteht, zur
Lésung eines Problems / einer Problemklasse

Aggregation

Algorithmus

Eine Open-Source-Distribution fir die Programmiersprachen Python und R mit Fokus auf Verarbeitung von

Anaconda . :
groBBen Datenmengen, Vorhersageanalyse und wissenschaftliches Rechnen.

Die systematische Untersuchung, bei der das untersuchte Objekt in seine Bestandteile (Elemente) zerlegt wird.
Analyse Diese Elemente werden dabei auf der Grundlage von Kriterien erfasst und anschlieBend geordnet, untersucht
und ausgewertet.
Descriptive Analytics befassen sich mit der Analyse vorhandenen Daten (z.B. Visualisierung Umsatz vom letzten
Quartal). Diagnostic Analytics helfen bei der Ursachenfindung (Ausfallgrunde einer Anlage anhand Sensordaten).
Predictive Analytics nutzen vorhandene Daten und versuchen Muster zu erkennen, um einen Blick in die Zukunft
zu werfen (z.B. Verkaufsprognose in neuen Marktsegmenten). Prognostic Analytics erzeugen Empfehlungen tber
Was und Wann ein Ereignis passieren wird (z.B. Instandhaltung der Bohranlage in zwei Wochen, um Ausfall zu
vermeiden).
Anwendung Wobei hilft Ihnen der jeweilige Ansatz? Worauf zielt der Ansatz ab?

Ansatz

Beispiele Praxisnahe Beispiele machen immer ein Thema greifbarer!
Der Begriff bezeichnet Datenmengen, welche beispielsweise zu groB3, zu komplex, zu schnelllebig oder zu
Big Data schwach strukturiert sind, um sie mit manuellen und herkdmmlichen Methoden der Datenverarbeitung
auszuwerten.
Business , . L . o
Sl Er analysiert und berichtet historische Business-Daten. (Vergangenheitsorientiert)

: Ist ein der Wirtschaftsinformatik zuzuordnender Begriff, der Verfahren und Prozesse zur systematischen Analyse
Business . . . . .
Intelligence des eigenen Unternehmens bezeichnet. Dies umfasst die Sammlung, Auswertung und Darstellung von Daten in
Intelligence

elektronischer Form.

Das Problem der Identifizierung, zu welcher einer Reihe von Kategorien (Teilpopulationen) eine neue
Classification Beobachtung gehort, auf der Grundlage eines Trainingssatzes von Daten, die Beobachtungen (oder Instanzen)
enthalten, deren Kategoriemitgliedschaft bekannt ist.

Clustering Ein Verfahren zur Entdeckung von Ahnlichkeitsstrukturen in (meist relativ groBen) Datenbestanden.

Ein Informationsmanagement-Tool, das Key Performance Indicators (KPI), Metriken und Schlisseldatenpunkte
Dashboard visuell verfolgt, analysiert und anzeigt, um den Zustand eines Unternehmens, einer Abteilung oder eines
bestimmten Prozesses zu Uberwachen.

Data Eine Reihe von Werten qualitativer oder quantitativer Variablen Giber eine oder mehrere Personen oder Objekte.
Dat : . ,

ae Eine Sammlung von Techniken zum Extrahieren von Wert aus Daten
Analytics

Er extrahiert Informationen aus externen und internen Datenbanken mithilfe verschiedener Methoden wie

DEEIATEIE Datenbereinigung, Datenkonvertierung und Datenmodellierung. (Zukunftsorientiert)

Data Er analysiert bestehende IT-Architekturen, berat auf technischer Ebene und verantwortet die Planung, Entwicklung
Architekt und Bereitstellung neuer Data- und IT-Infrastrukturen von Unternehmen.

Data Er entwi;kelt die Gr.undlagen fur vergchiedene Datenoperationen (Generigrupg, Speicherung, Pflege,

[ — Aufbereitung, Anreicherung und Weitergabe von Daten), an dem Data Scientists und Analyst arbeiten.

(Vergangenheitsorientiert)

Er versteht die Anforderungen des Unternehmens und analysiert Daten-Muster von der Vergangenheit, aufgrund
Data Scientist deren er Prognosen fur die Zukunft erstellt. Er verwendet Storytelling-Tools, um die Ergebnisse mit den
Teammitgliedern zu kommunizieren. (Zukunftsorientiert)

Er erarbeitet technische Datenbank-bezogene Konzepte (Indexe, Stored Procedures, Functions, Views und
Trigger, passt das Datenbankschema je nach Modell - hierarchisch, relational, objektorientiert usw. - an) und
entwickelt Datenbanksysteme (DBS).

Datenbedarf Was wird an Datenmenge bendtigt?

Datenbank-
entwickler

% Geordnete, gerichtete Baume, die der Darstellung von Entscheidungsregeln dienen.
Dee Eine Methode des maschinellen Lernens, die kiinstliche neuronale Netze (KNN) mit zahlreichen Zwischenschichten

Learnin (hidden layers) zwischen Eingabeschicht und Ausgabeschicht einsetzt und dadurch eine umfangreiche innere
~earning Struktur herausbildet.

Entwicklungs-
komplexitat
EViews EViews (Kurzform fur ,Econometric Views") ist eine kommerzielle, windows-basierte Okonometrie-Software.

Wie komplex ist den Ansatz umzusetzen und zuverlassige / aussagekréftige Ergebnisse zu bekommen?

Excel Das am weitesten verbreitete Tabellenkalkulationsprogramm.

Ein Verfahren der multivariaten Statistik. Es dient dazu, aus empirischen Beobachtungen vieler verschiedener
manifester Variablen (Observablen, Statistische Variablen) auf wenige zugrunde liegende latente Variablen
(,Faktoren”) zu schliefBen.

Factor
Analysis

Fragestellung Der Absprungpunkt fiir die Entscheidung: Welche Kernfrage wird anhand von Data Analytics beantwortet?

Google Al Plattform ermdéglicht es Entwicklern, Data Scientists und Data Engineers im Bereich maschinelles
Google Al Lernen ihre ML-Projekte von der Idee Uber die Produktion bis hin zur Bereitstellung schnell und kostengtinstig
Plattform umzusetzen. Mit Vorteilen wie Data Engineering und der Flexibilitdt ohne Lock-in unterstitzt Sie die integrierte
Toolkette der Al Plattform beim Erstellen und Ausfiihren eigener ML-Anwendungen.
IS C/ Welche Limitationen / Unzuldnglichkeiten stellt jeder Ansatz dar?
Methoden

KI-Entwickler Er schreibt und entwickelt Algorithmen fir Kinstliche Intelligenz und analysiert und wertet KI-generierten Daten
aus

Copyright© 2020 mosaiic GmbH


https://en.wikipedia.org/wiki/Data_aggregation
https://de.wikipedia.org/wiki/Algorithmus
https://de.wikipedia.org/wiki/Anaconda_(Python-Distribution)
https://de.wikipedia.org/wiki/Analyse
https://de.wikipedia.org/wiki/Big_Data
https://de.wikipedia.org/wiki/Business_Intelligence
https://en.wikipedia.org/wiki/Statistical_classification
https://de.wikipedia.org/wiki/Clusteranalyse
https://www.klipfolio.com/resources/articles/what-is-data-dashboard
https://en.wikipedia.org/wiki/Data
https://en.wikipedia.org/wiki/Data_analysis
https://de.wikipedia.org/wiki/Entscheidungsbaum
https://de.wikipedia.org/wiki/Deep_Learning
https://de.wikipedia.org/wiki/EViews
https://de.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Excel
https://de.wikipedia.org/wiki/Faktorenanalyse
https://cloud.google.com/ai-platform
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Eine freie Software fur die interaktive Datenanalyse. KNIME ermdéglicht durch das modulare Pipelining-Konzept die

Knime Integration zahlreicher Verfahren des maschinellen Lernens und des Data-Mining.
Mit dem engl. Begriff Key Performance Indicator werden in der Betriebswirtschaftslehre allg. Kennzahlen
KPls bezeichnet, die sich auf den Erfolg, die Leistung oder Auslastung des Betriebs, seiner einzelnen organisatorischen

Einheiten oder einer Maschine beziehen.

Das Studium von Computeralgorithmen, die sich durch Erfahrung automatisch verbessern. Es wird als Teilmenge
Machine  der kinstlichen Intelligenz angesehen. Algorithmen fiir maschinelles Lernen bauen ein mathematisches Modell auf
Learning  der Grundlage von Beispieldaten auf, die als "Trainingsdaten" bezeichnet werden, um Vorhersagen oder

Entscheidungen zu treffen, ohne explizit dafiir programmiert zu sein.

Eine kommerzielle Software des US-amerikanischen Unternehmens MathWorks zur Lésung mathematischer
Matlab Probleme und zur grafischen Darstellung der Ergebnisse. Matlab ist vor allem fir numerische Berechnungen
mithilfe von Matrizen ausgelegt, woher sich auch der Name ableitet: MATrix LABoratory.
Eine MaBzahl, die zur Quantifizierung dient und der eine Vorschrift zur quantitativen reproduzierbaren Messung
einer GroBe oder eines Zustandes oder Vorgangs zugrunde liegt.
Mehrwert ~ Was ist der vom Ansatz erzeugte Gewinn?
Jeder Ansatz zur Problemldsung oder Selbstfindung, bei dem eine praktische Methode angewendet wird, die nicht
garantiert optimal, perfekt oder rational ist, aber dennoch ausreicht, um ein unmittelbares, kurzfristiges Ziel zu
erreichen. Heuristics sind spezifisch und problemabhangig, Metaheuristics sind High-Level problemunabhangige
algorithmische Rahmen, die eine Reihe von Richtlinien oder Strategien zur Entwicklung heuristischer
Optimierungsalgorithmen bereitstellen.
Methoden Welche fachlichen Methoden werden verwendet?
Muster- Die Fahigkeit, in einer Menge von Daten RegelmaBigkeiten, Wiederholungen, Ahnlichkeiten oder
erkennung Gesetzmaligkeiten zu erkennen.
Computersysteme, die vage von den biologischen neuronalen Netzen inspiriert sind, aus denen das Gehirn von
Tieren besteht. Solche Systeme "lernen”, Aufgaben anhand von Beispielen auszufiihren, im Allgemeinen ohne mit
aufgabenspezifischen Regeln programmiert zu sein.
Ein Geschaftsanalysedienst von Microsoft. Ziel ist es, interaktive Visualisierungen und Business-Intelligence-
PowerBI Funktionen mit einer Oberflache bereitzustellen, die so einfach ist, dass Endbenutzer ihre eigenen Berichte und

Dashboards erstellen kénnen.

Eine universelle, skalierbare, blicherweise interpretierte, hdhere Programmiersprache. Sie fordert einen gut
Python lesbaren, knappen Programmierstil und ist essentiell fir Data Science. Python bietet eine umfangreiche Datenbank
mit Bibliotheken, kiinstlicher Intelligenz und maschinellem Lernen.
Qlik ist ein Softwareunternehmen, welches die Business Intelligence-Werkzeuge QlikView und Qlik Sense als
Hauptprodukte anbieten.
R ist eine freie Programmiersprache fur statistische Berechnungen und Grafiken.
Eine Umgebung fir Maschinelles Lernen, Data-Mining, Text Mining, Web Mining, automatische Stimmungsanalyse
aus Internet-Diskussionsforen (Sentiment Analysis, Opinion Mining), Zeitreihenanalyse und Prognose.
. Bei der statistischen Modellierung ist die Regressionsanalyse eine Reihe statistischer Prozesse zum Schatzen der
Regression . . . > . . ; . .

Beziehungen zwischen einer abhangigen Variablen und einer oder mehreren unabhéangigen Variablen.
Ressourcen- Was ist die Rolle des Menschen bei der Entscheidung? Welchen Input bendtigt das Data Analytics Tool von den
aufwand Mitarbeitern? Muss der Mensch aktiv eine Rolle spielen?
Root Cause Beinhaltet die Erfassung von Fehlern, ihrer Ursachen und die statistische Auswertung dieser Daten, an die sich eine
Analysis Bewertung und abgeleitete MaBnahmen zur Fehlerreduzierung (und Fehlerkostenreduzierung) anschlieBen.
Eine herstellergebundene Softwareumgebung fir die Auswertung von Daten, hauptséchlich von geschéftlichen
Daten (,Business Intelligence”), aber auch in der Forschung und in der 6ffentlichen Statistik, die eine der
vollstandigsten und bewahrtesten Sammlungen von Statistikroutinen anbietet.
Eine Vorgehensweise zur Analyse von Systemen, die fir die theoretische oder formelmé&Bige Behandlung zu
Simulation komplex sind. Bei der Simulation werden Experimente an einem Modell durchgefiihrt, um Erkenntnisse Gber das
reale System zu gewinnen.
Eine Log-, Monitoring- und Reporting-Plattform, die Daten nahezu jeder Art und aus nahezu jeder Quelle fur

Measures

(Meta-)

Heuristics

Neural
Networks

o0
=

Rapidminer

A
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Splunk Benutzer zuganglich und nutzbar macht.

SPSS SPSS bezeichnet eine Marke der Softwarefirma IBM, unter welcher Statistik- und Analyse-Software entwickelt und
D vertrieben wird.

soL Eine Datenbanksprache zur Definition von Datenstrukturen in relationalen Datenbanken sowie zum Bearbeiten
= (Einfigen, Veréandern, Léschen) und Abfragen von darauf basierenden Datenbestanden.

Stata Ein universelles Statistik-Softwarepaket fir Datenverwaltung, statistische Analyse, Grafiken, Simulationen,

Regression und benutzerdefinierte Programmierung.
Statistik Die Disziplin, die die Erfassung, Organisation, Analyse, Interpretation und Présentation von Daten betrifft.
Er sammelt und analysiert qualitative/quantitative Daten (,ein Data Scientist ist ein Statistiker, der mit der

Sl Technologie Schritt gehalten hat”).

Tableau Tableau Software ist ein Hersteller von Visualisierungs-Software mit Schwerpunkt Datenvisualisierung und
- Reporting.

;iﬁf;:lsche Welche(s) Kompetenzen / Team sind bendtigt?

Tools /

Welche sind die meist verwendeten Tools und Plattformen?
Plattformen

Ursachen- Beinhaltet die Erfassung von Fehlern, ihrer Ursachen und die statistische Auswertung dieser Daten, an die sich eine
analyse Bewertung und abgeleitete MaBnahmen zur Fehlerreduzierung (und Fehlerkostenreduzierung) anschlieBen.
Vorhersage Eine Aussage Uber Ereignisse, Umweltzustande oder Entwicklung in der Zukunft.

Zeitlicher  Descriptive und Diagnostic Anséatze fokussieren auf der Vergangenheit. Predictive und Prognostic versuchen die
Fokus Zukunft (evtl. die Gegenwart) vorherzusagen.

Zeitreihen- Die Disziplin, die sich mit der inferenzstatistischen Analyse von Zeitreihen und der Vorhersage (Trends) ihrer
analyse kinftigen Entwicklung beschéftigt.
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https://de.wikipedia.org/wiki/KNIME
https://wirtschaftslexikon.gabler.de/definition/key-performance-indicator-kpi-52670
https://de.wikipedia.org/wiki/Maschinelles_Lernen
https://de.wikipedia.org/wiki/Matlab
https://de.wikipedia.org/wiki/Kennzahl
https://en.wikipedia.org/wiki/Heuristic
https://en.wikipedia.org/wiki/Heuristic
https://de.wikipedia.org/wiki/Mustererkennung
https://de.wikipedia.org/wiki/Neuronales_Netz
https://de.wikipedia.org/wiki/Power_BI
https://irishtechnews.ie/how-python-is-used-in-data-science/
https://de.wikipedia.org/wiki/Qlik
https://de.wikipedia.org/wiki/R_(Programmiersprache)
https://de.wikipedia.org/wiki/RapidMiner
https://en.wikipedia.org/wiki/Regression_analysis
https://de.wikipedia.org/wiki/Fehler-Ursachen-Analyse
http://de.saswiki.org/wiki/SAS-Software
https://de.wikipedia.org/wiki/Simulation
https://de.wikipedia.org/wiki/Splunk
https://de.wikipedia.org/wiki/SPSS
https://de.wikipedia.org/wiki/SQL
https://en.wikipedia.org/wiki/Stata
https://en.wikipedia.org/wiki/Statistics
https://de.wikipedia.org/wiki/Tableau_Software
https://de.wikipedia.org/wiki/Fehler-Ursachen-Analyse
https://de.wikipedia.org/wiki/Prognose
https://de.wikipedia.org/wiki/Zeitreihenanalyse

